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2011年度 SQiP研究会
第３分科会「ソフトウェアレビュー」 第１グループ

副主査

アドバイザー

～～～～心構心構心構心構ええええ､､､､文化文化文化文化､､､､技術観点技術観点技術観点技術観点のののの伝授伝授伝授伝授によるによるによるによる
レビューレビューレビューレビュー人口人口人口人口のののの増加増加増加増加～～～～

研究員
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アジェンダ
Review Orientation Kit

• レビューレビューレビューレビューにににに対対対対するするするする実施状況実施状況実施状況実施状況とととと意識意識意識意識

• 問題問題問題問題のあるのあるのあるのあるレビューレビューレビューレビュー（（（（Bad ReviewBad ReviewBad ReviewBad Review））））

• 効率的効率的効率的効率的ななななレビューレビューレビューレビュー（（（（Good ReviewGood ReviewGood ReviewGood Review））））

• 効率的効率的効率的効率的にするにはにするにはにするにはにするには（（（（Before AfterBefore AfterBefore AfterBefore After））））

• キットキットキットキットのののの要件要件要件要件、、、、構成構成構成構成、、、、内容紹介内容紹介内容紹介内容紹介

• 品質文化品質文化品質文化品質文化のののの醸成醸成醸成醸成

• 考察考察考察考察

• まとめまとめまとめまとめ
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レビュー、
やってますか？

好きですか？
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レビュー実施状況

「レビューは重要だから実施している。
でも効果を出すのは難しい！」

Actual

レビューは必要

プロセス上必須

普段から実施

効果あり 32%

アンケート回答数19件
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レビューに対する意識
Thought

「いい教材があったら使いたい！」
「初心者には任せられない！」

いい教材を
使いたい

初心者でも
レビューできる 32%

アンケート回答数19件
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問題のあるレビュー
「「「「初心者初心者初心者初心者ははははレビューレビューレビューレビューできないできないできないできない、、、、上級者上級者上級者上級者がががが
全全全全てててて見見見見るものだるものだるものだるものだ。」。」。」。」というというというという意識意識意識意識からからからから生生生生じるじるじるじる問題問題問題問題

Bad Review

高

高

欠陥重大度

ド
メ
イ
ン
知
識

上級者が
見る範囲

欠陥

凡例

初心者が
見る範囲

レビューレビューレビューレビュー漏漏漏漏れれれれ

軽微な欠陥の検
出に時間を取ら
れ、重大な欠陥
を検出する時間
が不足する

役割役割役割役割のののの重複重複重複重複

レビュー上級者と
初心者が役割分
担せずレビューを
行うため、初心者
が活躍できない



7

効率的なレビュー
初心者初心者初心者初心者とととと上級者上級者上級者上級者でででで役割分担役割分担役割分担役割分担をををを行行行行うううう
ことでことでことでことで効果的効果的効果的効果的でででで効率的効率的効率的効率的ななななレビューレビューレビューレビューをををを実現実現実現実現

Good Review

高

高

欠陥重大度

ド
メ
イ
ン
知
識

上級者が
見る範囲

欠陥

凡例

初心者が
見る範囲

形式的欠陥形式的欠陥形式的欠陥形式的欠陥

確認すべきポイント
が明確になっている

確認例：

「AまたはBでない場

合」（複数の解釈）

「およそ～」「～と思
われる」（不明確）

重大重大重大重大なななな欠陥欠陥欠陥欠陥

欠陥検出には高度
な技術と専門的な
知識が必要になる
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効率的にするには
レビューレビューレビューレビュー初心者初心者初心者初心者をををを育育育育てててて､､､､レビューレビューレビューレビュー人口人口人口人口をををを増増増増やしやしやしやし､､､､
初心者初心者初心者初心者とととと上級者上級者上級者上級者でででで役割分担役割分担役割分担役割分担をををを行行行行うためにうためにうためにうために、、、、

レビューオリエンテーションキットレビューオリエンテーションキットレビューオリエンテーションキットレビューオリエンテーションキットをををを活用活用活用活用

Before After

高

高

欠陥重大度
ド
メ
イ
ン
知
識

高

高

欠陥重大度
ド
メ
イ
ン
知
識

上級者が
見る範囲

欠陥

凡例

初心者が
見る範囲

レビュー初心者
の育成と参画
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キットの要件
Review Orientation Kit

・基礎的知識 ・レビューの演習

レビュー知識活用のための要件

・開発プロジェクトへの導入ノウハウ
・心構え ・チームワーク向上ノウハウ
・モチベーション向上ノウハウ

健全で効果の高いレビュー実施のための要件

・レビュー改善ノウハウ ・レビュー文化醸成
・組織的活動改善ノウハウ

継続的改善のための要件

習
得
習
得
習
得
習
得

導
入
導
入
導
入
導
入

継
続
継
続
継
続
継
続
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キットの構成
Review Orientation Kit

基礎知識基礎知識基礎知識基礎知識

演習演習演習演習

レビューレビューレビューレビュー計画計画計画計画

レビューレビューレビューレビュー文化文化文化文化

心構心構心構心構ええええ ノウハウノウハウノウハウノウハウ 標語標語標語標語

レビューの定義など、
基礎的な知識を学ぶ

フォーマルインスペク
ションの演習で実際
に手を動かして、その
効果を体験する

レビュー計画の重要
性、レビュー計画作成
のポイント、レビュー
効果の測定を学ぶ

レビュー導入後、継続
的にレビューを実施・
改善していくためのノ
ウハウを学ぶ

建設的で有意義で効率的なレビュー実施に役立つ、
心構え、ノウハウ、標語を紹介する

全全全全39ページページページページ
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キット導入効果の期待値①

重大欠陥を含む多くの欠陥が検出できる

Effect

欠陥検出数

欠陥検出種類

重大欠陥検出

効率的な実施

95%
79%
84%

74%
コスト低減 47% アンケート回答数19件
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参画意識を持ち意義あるレビューが実施できる

Effect

建設的

活性化

実施頻度

有効な指摘

89%
84%

63%
74%

キット導入効果の期待値②

アンケート回答数19件新入社員が実施 32%

25%
75%

キット見直し前

キット見直し後

アンケート回答数

4件
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充実させ
た心構え
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「「「「作成者作成者作成者作成者はははは

限限限限られたられたられたられた時間時間時間時間のののの

中中中中でででで、、、、成果物成果物成果物成果物をををを作成作成作成作成していしていしていしてい

ることをることをることをることを忘忘忘忘れてはならないれてはならないれてはならないれてはならない 」」」」
（レビューア心構え）
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「「「「成果物成果物成果物成果物のののの

最終責任最終責任最終責任最終責任はははは自分自分自分自分でででで

あるあるあるある。。。。
レビューアレビューアレビューアレビューアがががが欠陥欠陥欠陥欠陥をををを見見見見つけてくつけてくつけてくつけてく

れることにれることにれることにれることに頼頼頼頼ってはならないってはならないってはならないってはならない 」」」」
（レビューイ心構え）
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「「「「レビューアレビューアレビューアレビューアのののの指摘指摘指摘指摘をををを

真摯真摯真摯真摯にににに
受受受受けけけけ止止止止めるめるめるめることことことこと 」」」」
（レビューイ心構え）
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品質文化の醸成
レビューレビューレビューレビュー初心者初心者初心者初心者のののの育成育成育成育成・・・・参画参画参画参画をををを継続的継続的継続的継続的にににに行行行行うううう
ことでことでことでことで、、、、将来将来将来将来的的的的にはにはにはにはレビューレビューレビューレビュー上級者輩出上級者輩出上級者輩出上級者輩出､､､､
レビューレビューレビューレビュー人口増加人口増加人口増加人口増加、、、、品質文化品質文化品質文化品質文化のののの醸成醸成醸成醸成へへへへ

Future

上級者が
見る範囲

欠陥

凡例

初心者が
見る範囲

継続的な初心
者育成と参画

高

高

欠陥重大度
ド
メ
イ
ン
知
識

高

高

欠陥重大度
ド
メ
イ
ン
知
識

品質文化の醸成（開発品質も向上）

知識移転・欠陥検出
技術向上により初心
者が上級者へ
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考察
Consideration

キットへのキットへの

期待期待
キットのキットの改善改善

効果効果測定測定

・レビューアの育成
・レビューへの抵抗の排除
・レビュー人口増加
・レビュー文化形成

実際に導入した際の
問題や課題を収集

・キット導入効果
・コスト削減効果



At the End

まとめ
・・・・レビューレビューレビューレビュー実施状況実施状況実施状況実施状況ののののアンケートアンケートアンケートアンケート調査調査調査調査とととと課題整理課題整理課題整理課題整理

・・・・課題解決課題解決課題解決課題解決をををを目的目的目的目的としてとしてとしてとしてレビューキットレビューキットレビューキットレビューキット（（（（ののののプロトタイプロトタイプロトタイプロトタイ
ププププ））））をををを作成作成作成作成

---- レビューキットレビューキットレビューキットレビューキットのののの要件要件要件要件

---- レビューキットレビューキットレビューキットレビューキットのののの構成構成構成構成

基礎知識基礎知識基礎知識基礎知識、、、、レビューレビューレビューレビュー計画計画計画計画、、、、レビューレビューレビューレビュー文化文化文化文化、、、、演習演習演習演習

At the End

まとめ
・・・・キットキットキットキット導入後導入後導入後導入後にににに期待期待期待期待されるされるされるされる効果効果効果効果のののの考察考察考察考察

・・・・心構心構心構心構えのえのえのえの紹介紹介紹介紹介

・・・・レビューキットレビューキットレビューキットレビューキットののののビジョンビジョンビジョンビジョン

---- レビューレビューレビューレビュー文化文化文化文化とととと品質文化品質文化品質文化品質文化のののの醸成醸成醸成醸成



21End

ご清聴頂きまして
どうもありがとう
ございました


