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欠陥を連鎖的に検出する 
レビューの種 

第３分科会（レビュー） Bチーム 



本資料で提案するレビューの種をレビューで使
用すると、欠陥検出が効率的になります。 
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欠陥検出が連鎖するレビューの種 

レビューの種 

レビューで使うと 
欠陥を 
連鎖的に 
検出できる 



レビューの種は、そのまま使うだけではなく、
育てることで効果が増大します。 
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レビューの種を育てると効果UP 

レビューの種 

正しく育てて レビュー効率UP 



レビューを効率的に行えていますか？ 



レビューがソフトウェア開発に有用な一方、
様々な問題によりレビューが有効に作用してい
ない場合があります。 
•レビューの結果が属人的 
•軽微な欠陥しか検出されない 
•実施時間に対して欠陥検出数が少ない 
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レビューにありがちな問題点 



レビューでチェックリストを使用しているが、
有効に活用できていない現場が散見されます。 
•項目量が多く１項目ずつ見る必要がある 
•抽象度が高く欠陥検出に繋がらない 
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チェックリストの問題点 

チェックリストの例 



レビューを効果的に行うために、欠陥検出に繋
がる個人の「知見」を「欠陥知識」として共有
可能な形にして有効活用する方法を考えました。 
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レビューの効率を上げるには？ 

個人の 
「知見」 
を活用 

「知見」 

欠陥検出 
に繋がる 

「欠陥知識」 
共有・移転 
可能に 

「欠陥知識」 



レビューを効率化する「欠陥知識」とは？ 



「欠陥知識」を活用した効果的なレ
ビューの実施方法を考えるに当たり、
HDR法の欠陥検出の思考プロセスを参
考にしました。 
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スーパーレビューアはこう考える 

兆候 

仮説 検証 

欠陥の存在を示唆する
定量的・定性的なデー
タや、キーワードなど、
レビュー対象の内外に
観察可能な特徴 
兆候から、どんな欠
陥が混入しているか
予測する 

仮説に基づき
的を絞って欠
陥検出、新た
な兆候を探す 

※出典※ 
SQiP2012 第３分科会（空） 

HDR法：仮説駆動型レビュー手法の提案 



私たちは、HDR法を参考にして「兆候」「仮
説」「欠陥」の３つの要素を関連線で結んだ
「欠陥連鎖チャート」を開発しました。 
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共有・移転が容易な欠陥知識の形 

欠陥の存在
を示唆する
特徴 

兆候や欠陥
が発生する
理由(推測) 

抽象化した 
欠陥 

* * * * 

兆候 仮説 欠陥 

欠陥連鎖チャート 
名づけて 



私たちは、ドキュメントレビューで汎用的に使
用できる欠陥連鎖チャートの「初期セット」を
作成しました。 
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実例：初期セット 



欠陥連鎖チャートの使い方と効果 



欠陥連鎖チャートに記載されている要素を一通
り確認し、頭の片隅に覚えておきます。 
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欠陥連鎖チャートの使い方① 



成果物全体を俯瞰的に眺めて「兆候」が無いか
調べます。 
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欠陥連鎖チャートの使い方② 



発見した「兆候」に対応する「仮説」に基づい
て、「欠陥」が混入していないか検証します。 
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欠陥連鎖チャートの使い方③ 



「欠陥」を検出した場合は、先ほどとは別の関
連する仮説や兆候を確認します。 
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欠陥連鎖チャートの使い方④ 



別の「兆候」が確認できた場合は、対応する
「仮説」に基づき「欠陥」を検証します。 
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欠陥連鎖チャートの使い方⑤ 



私たちが作成した「初期セット」を用いて要求
仕様書をレビューする実験を行ったところ、重
大欠陥の検出件数が増加しました。 
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欠陥連鎖チャートの効果を測定 

レビュー方法 重大欠陥の平均検出数 
１回目 ２回目 伸び率 

１回目：自由レビュー 
２回目：自由レビュー 1.36  1.93  142% 

１回目：自由レビュー 
２回目：初期セット使用 1.00  1.69  169% 

初期セットを使用した場合は、欠陥
検出数が約７割増しに！ 
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欠陥連鎖チャートの利用アンケート 

Q1.時間短縮できそうか？ 
Q2.多くの欠陥種類を見つけら

るか？ 
Q3.やりがいを感じられるか？ 

Q4.明日から使えそうか？ 

Q5.スキル向上に役立つか？ 
Q6.組織に応じてカスタマイズ

できるか？ 
はい どちらかというとはい どちらかというといいえ いいえ 
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欠陥連鎖チャートの作成と育成 



以下のように欠陥を分析して作成します。
（チームや組織を横断できる担当者が行うと、汎用性
が高く、広範囲での共有が可能となります）。 
どのような欠陥か？(欠陥) 
なぜ欠陥が混入したか？(仮説) 
成果物上の特徴は？(兆候) 
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欠陥連鎖チャートを作る 

欠陥連鎖 
チャート 



欠陥連鎖チャートは、レビュー後に作成と同じ
方法で欠陥を分析して育てて生きます。 
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欠陥連鎖チャートを育てる 

分析結果を欠陥連鎖
チャートに反映して、次
回のレビューで使用する。 

欠陥連鎖 
チャート 

レビューで検出した欠
陥を作成時と同じ方法
で分析する。 



まとめ 
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レビューを効率化するには 
• レビューの結果が属人的 
• 軽微な欠陥しか検出されない 
• 実施時間に対して欠陥検出数が少ない 

欠陥連鎖チャートを使う 
欠陥連鎖 
チャート 

• 「欠陥知識」が明文化されて共有知に 
• 重大欠陥も兆候からラクラク検出 
• 欠陥連鎖で芋づる式に欠陥検出 



ぜひ、本資料で提案する「欠陥連鎖チャート」
を使用して、あなたの職場のレビューを効率化
してください。 
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最後に 



ご清聴 
ありがとうございました。 

このスライドに登場する美しい写真画像は、以下のWebページから取得し、加工して使用しております。 
（空地の写真）  http://www.flickr.com/photos/ivva/7636103530/ 
（種子の写真）  http://papagyu.exblog.jp/9573655 
（発芽の写真）  http://www.flickr.com/photos/jiruan/4470818532/ 
（水田の写真）  http://www.flickr.com/photos/morygonzalez/1090887089/ 
（稲穂の写真）  http://www.flickr.com/photos/endeiku/7399872718/ 

http://www.flickr.com/photos/ivva/7636103530/
http://papagyu.exblog.jp/9573655/
http://www.flickr.com/photos/jiruan/4470818532/
http://www.flickr.com/photos/morygonzalez/1090887089/
https://www.flickr.com/photos/endeiku/7399872718/
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